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Kuallfikasi

2

3  Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2000 tentang Pelayanan Publik;

Pangghtan/Pemberitahsan;

1 Undang Undang Nomor 43 Tahun 2009 tentang Kekuasaan Kehakiman;

Undang-undang nomos 7 tahun 1889 tentang Peradiian Agama vang diubah dengan Undang-undang Nomor 3|
tahun 2006 dan diubah untuk kedua kalinya dengan Undang-undang nomor 50 tahun 2009;

4 Permenpan RB Nomor 15 Tahun 2014 Tentang Padoman Standar Pelayanan;
5 Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor : KMA/O26/5K/11/2012 tentang Standar Pelayanan Publik;
8 Surat Edaren Mahkamah Agung Rl Nomor § Tahun 2014 lentang Penanganan Bantuan

7 Peraturan Sekretaris Mahkamah Agung RI Nomor : 002 Tahun 2012 tentang Pedoman penyusunan Standar
Qperasional Prosadur di lingkungan Mahkamah Agung dan Peradilan yang berada dibawaheya;
8 Keputusan Dirjen Nomor 1403.VDJAISK/ OT 01.3/672018 Tentang Pedoman Pelayanan Terpadu Satu Pintu di

1. $1 Sedermjat;

laksana

2. SMA Sederajat yang memahami pola bindalmin;

: Ketua Pengaﬁﬁm Agama Bangil

Ungkungen Peradilan Agama
9 MOU PTA Surabaya dengan PTA Jogjakarta dan PTA Semarang tanggal 20 Agustus 2021
Iketerkaitan JPeralatanvperlengkapan
1. SOP Pendaftaran porkara |Pariengkapan Komputer, ATK dan Peraturan-Peraturan;
2 SOP Pembayaran Biaya Perkara
3 SOP Persidangan
[Peringatan [Pencatatan dan pendataan_
Jika SOP fidak diaksanakan, maka temuan tidak akan berakhic
No. Aktivitas Pelaksana Mutu Baku
Ketua | Petugas | Panitera | Panmud | Kasir | Jurusita |Baglan Persyaratan/ | Waktu Output
khusus Pormaoho Urnum Periengkapan
- 80
| B _|Pengadilan Agama yang menerima bantuan panggilan/pemberitahuan
|«ecakapan, IT 10 menit |SK Petugas khusus
|(hari ke
- 1)
SK Petugas khusus |10 Menit [ Surat permintsan bantuan dan
(hari ke {bukil pengiriman biaya
| I 1)
L=
Surat permintaan |5 Menit | Disposisi kepada Koordinator
bantuan dan bukil [(har ke |Panggilan delegasi
Jj penglriman biaya 1)
-
Disposici kepada 15 Menit Flmumnenbmh.lanpanggum
Koordinator (hatke |(FMIARPHOO1)
PanggRan delegasi |1}

5 Menil {Blaya pangglian (siah diterima

N | tharl ke [Jurusita
| - 1}
Then  |Relses panggitan
(Hari ke J(FM/AP/15/01)
2}
Igmanil Surat pengantar
" {Hari ke
[ ] 2
[Surat pengantar IE el Fum pengantar telah
™ (Hari ke llertandatangani
E_l 2)
Surat pengantar |5 Menit |Surat pengantar dan relaas
tetah |{Hari ke |panggian tetah terupload di
| L. tertandatangani,  |2) SIPP/ Apiikasi
i relaas panggilan P beriishuan
delegasi, E Mall, WA, aplikasi
MONITA
Surat pengaviar |60 meni | Bukll pengwiman
telah (Hari ke
tertandatangani,  |2)

rolaas panggion




